Довідка

про результати анкетного опитування респондентів державного  
статистичного  спостереження за формою № 2–інвестиції (квартальна) 
"Капітальні інвестиції"
Мета анкетного опитування – вивчення думки респондентів з питань складання звітності та визначення шляхів покращення організаційної роботи щодо проведення державного статистичного спостереження за формою №2–інвестиції (квартальна) "Капітальні інвестиції" та виявлення нереалізованих можливостей зміцнення партнерських стосунків з респондентами.  

Анкетне опитування було проведено Головним управлінням статистики у Вінницькій області в період з 27 червня по 28 липня 2014 року. Анкета була розміщена на офіційному веб-сайті ГУС у Вінницькій області в електронному вигляді, а також, вручена респондентам безпосередньо при відвідуванні ГУС на паперових носіях.
В анкетному опитуванні приймали участь респонденти, які були включені до проведення державного статистичного спостереження з питань статистики капітальних інвестицій. Заповнені анкети надали 40 установ та організацій. За видами економічної діяльності, серед респондентів, які  прийняли участь в анкетному опитуванні, 27,5% складають промислові підприємства, 22,5% – будівельні організації, 17,5% – підприємства сфери послуг, 15% – підприємства транспорту, решта  підприємства інших видів економічної діяльності. Серед опитаних 35,0% склали установи та організації з кількістю працюючих до 10 осіб, 47,5% – від 11 до 50 осіб, 17,5% – від 51 до 250 осіб.
Нижче наводимо аналіз по питаннях анкети.

I. Загальні питання

1. З якого джерела ви отримуєте інформацію про участь у державному статистичному спостереженні по формі № 2-інвестиції (квартальна) "Капітальні інвестиції"? 

–   з листів Головного управління статистики у Вінницькій області – 15,0%

–   з веб-сайтів Держстату України та ГУС – 25,0%
–   при поданні звітів до ГУС – 57,5%

–   з повідомлення по телефону – 25,0%

–  з  запита до ГУС щодо переліку форм державних статистичних спостережень, за якими має звітувати підприємство – 5,0%.

2. Як зручніше Вам надавати звітність до органу державної статистики?

–  подання звітності в центр „Єдине вікно” ГУС –17,5%

–   подання форм звітності до галузевих підрозділів ГУС – 52,5%

–   системою електронної звітності – 27,5% 

–  поштою – 2,5%.

3. Чи використовуєте Ви можливість подання форми №2-інвестиції (квартальна) "Капітальні інвестиції" системою електронної звітності?

–  так – 45,0%

–   ні – 55,0%.
4. Якщо «ні» вкажіть, будь ласка, причину неможливості подання статистичної звітності в електронному вигляді.

–   відсутність або неякісний Інтернет-зв’язок –9,1%

–   відсутність програмного забезпечення – 14,1%

–   немає коштів для придбання відповідного програмного забезпечення – 17,7%  

–   небажання використовувати електронну форму звітності – 9,1%

–   зручність подавання статистичної звітності у паперовому вигляді – 50,0%.

5. Чи буде вам зручно, якщо листування з ГУС буде здійснюватись електронною поштою?

– так  –  45,0%;  

 – ні  –  55,0%.              
II. Основна частина
1. Чи виникають у Вас проблеми при складанні форми №2-інвестиції (квартальна) "Капітальні інвестиції"?

– так  –2,5%;  

– ні – 97,5%;

2. Чи задовольняє Вас якість, повнота та доступність інструктивних матеріалів (інструкцій, роз’яснень, вказівок) по складанню форми №2-інвестиції (квартальна) "Капітальні інвестиції"?
– так  –   90,0%;      

–  частково – 10,0%.
3. Вкажіть, будь ласка, скільки часу Вам потрібно для заповнення форми №2-інвестиції (квартальна) "Капітальні інвестиції"?

· до 1 години – 82,5%

· від 1 до 3 годин – 12,5%;

· понад 5 годин – 5,0%.

4. Чи задовольняє Вас термін надання звітів за формою №2-інвестиції (квартальна) "Капітальні інвестиції"?
–   так  – 100,0%;      
5. Який спосіб роз’яснень щодо проведення статистичного спостереження, заповнення статистичного формуляру найбільше Вас задовольняє:

(   індивідуальні консультації від спеціалістів при безпосередньому відвідуванні ГУС – 35,0%;

(   інформація, доведена до респондентів на інструктивних нарадах, організованих ГУС – 17,5%;

(   інструктивні листи ГУС, надіслані на адресу підприємства – 30,0%;

(   використання інформації, розміщеної на веб-сайтах Держстату України та ГУС – 17,5%;
6. Чи потребуєте Ви кваліфікованої допомоги фахівців статистики капітальних інвестицій при заповненні форми №2-інвестиції (квартальна) "Капітальні інвестиції?                        

– так  –   30,0%;      

 – ні – 70,0%.

7. Чи існує потреба у проведенні семінарів-нарад щодо складання статистичної звітності за формою №2-інвестиції (квартальна) "Капітальні інвестиції"?
– так – 37,5%;

– ні – 62,5 %.

ІІІ. Зворотній зв'язок з респондентами

1.Чи зацікавлені Ви в отриманні узагальненої інформації за результатами  проведення державного статистичного спостереження за формою №2-інвестиції (квартальна) "Капітальні інвестиції", в яких брало участь Ваше підприємство?

– так  – 30,0%; 

– ні  – 70,0%.

2. Чи відвідуєте Ви веб-сайт ГУС з питань методології, строків подання звітності та інших питань діяльності органів державної статистики?

– так – 45,0%; 

– ні – 55,0%.

3. Чи задовольняє Вас інформація для респондентів, розміщена на веб-сайті ГУС? 

– так  – 87,5%;  

– частково – 10,0%; 

– ні – 2,5%.                     

4. Як Ви оцінюєте роботу ГУС з респондентами державних статистичних спостережень?

– відмінно  –  50,0%;                                                             

– добре –  42,5%.

– задовільно –  7,5%.        

	5.  Чи є у Вас зауваження до роботи ГУС?

–   ні  – 100%.


6. Чи є у Вас пропозиції щодо покращення роботи ГУС у співпраці з респондентами?

–    ні – 100%.   

ІV. Інформація про респондента

1. Вкажіть, будь ласка, основний вид діяльності підприємства (установи, організації):

– промисловість   – 27,5%; 

– будівництво   – 22,5%; 

–  транспорт    – 15,0%; 

–  торгівля   – 7,5%;

– послуги – 17,5%;

–  інше – 10,0%      

2. Вкажіть, будь ласка,  кількість працівників Вашого підприємства:
      –    від 0 до 10 осіб – 35,0%;                                      –   від 51 до 250 осіб   – 17,5%;                 

      –    від 11 до 50 осіб  – 47,5%;                                  –  більше 250 осіб  – 
3. Яку посаду Ви займаєте?

– керівник (власник) – 10,0%;                                        – бухгалтер – 15,0%; 

– головний бухгалтер – 65,0%;                                       – економіст – 10,0%.                                                                 

     Коментарі щодо зауважень та пропозицій респондентів, 
                                                         виявлені в ході анкетного опитування

	№  з/п
	Зауваження та пропозиції

респондентів
	Коментарі

	1
	Проводити тематичну нараду з капітальних інвестицій
	 Буде враховано  в подальшій роботі

	2
	В Роз’ясненнях щодо заповнення показників форми, більш детально пояснити заповнення рядка 280 (інші джерела фінансування) 
	Надамо Ваші пропозиції на адресу Держстату України


Основні висновки за результатами анкетного опитування.

В ході анкетування щодо звітного навантаження та витрат часу на заповнення форми з’ясувалось, що 82,5% на заповнення форми витрачають до одної години, 10,0% – 1 годину, 2,5% респондентів – 2 години, 5,0% опитаних вказали, що витрачають на заповнення форми до 10 годин. Всі респонденти, які приймали участь в опитування  зазначили, що їх задовольняє термін надання звітності.      

95,0% опитаних респондентів  вказали, що  у них немає проблемних питань при складанні звіту, 5,0% виникають проблеми. Водночас, 87,5% респондентів відмітили, що їх задовольняє повнота та доступність  інструктивних матеріалів по складанню форми, 10,0% респондентів вказали на часткове задоволення та 2,5% респондентів не задоволені наявними інструктивними матеріалами по заповненню форми.
Головне управління статистики у Вінницькій області розгляне  Ваші зауваження та пропозиції, які по можливості будуть враховані. 

Щиро дякуємо всім, хто  взяв  участь в анкетному опитуванні!
Начальник управління

статистики  виробництва                                                                                                 О.Є. Олійник 
7 серпня 2014р.
