Довідка 
про результати проведення анкетного опитування користувачів
щодо показників зі статистики туризму, 
наведених у статистичному збірнику "Туризм на Вінниччині"
1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування
Анкетне опитування проводилось з метою вивчення ступеня відповідності потребам користувачів статистичних даних щодо показників туристичної діяльності, які містяться у збірнику "Туризм на Вінниччині", а також оцінки користувачами якості зазначеної статистичної інформації.

Анкетне опитування проводилось Головним управлінням статистики у Вінницькій області в період з 3 по 20 жовтня 2017 року. Анкета була розміщена в електронному вигляді на офіційному веб-сайті ГУС у Вінницькій області.
У ході проведення анкетного опитування було отримано та опрацьовано 9 заповнених користувачами анкет. 
Відомості щодо складу користувачів статистичної інформації, які взяли участь в опитуванні:

за статтю: жінки ‒ 33%, чоловіки ‒ 67%;

за віком: від 18 до 40 років ‒ 56%, від 41 до 60 років ‒ 44%;

за освітою: базова вища ‒ 22%, повна вища ‒ 56%, мають науковий ступінь ‒ 22%;

за сферою діяльності: державна влада ‒ 67%, наукова та викладацька діяльність ‒ 22%, 
навчання ‒ 11%.

2. Основні висновки за результатами анкетного опитування

Аналіз отриманих відповідей свідчить, що для 45% опитаних користувачів статистична інформація, наведена в збірнику "Туризм на Вінниччині", є додатковою інформацією у їх професійній діяльності, для 33% – важливою складовою, а для 22% опитаних – основною складовою.
56% опитаних користувачів зазначили, що статистичну інформацію щодо показників туристичної діяльності використовують у своїй діяльності періодично, 33%  ‒ постійно, а 11% – майже не використовують.
Для вивчення стану туристичної галузі 89% опитаних використовують у своїй діяльності дані, отримані зі статистичного збірника "Туризм на Вінниччині", 67% отримують необхідну інформацію зі статистики туризму в Інтернеті (зокрема, на офіційних веб-сайтах Державної служби статистики України та ГУС у Вінницькій області) та через електронну пошту. Засоби масової інформації є джерелом статистичних даних для 11% опитаних, а ще 11% отримають таку інформацію на семінарах, конференціях, тренінгах, тощо, присвяченим питанням розвитку туристичної галузі.  
Найбільш затребуваною інформацією за підсумками обстеження підприємств зі статистики туризму є дані по містах та районах області (для 89% користувачів), а також потрібною є статистична інформація в цілому по області та у динаміці за ряд років (є важливим для 44% опитаних). Причому аналіз отриманих відповідей свідчить, що для 89% користувачів найзручнішою та наочнішою була інформація, представлена у таблицях, а для 11% – у графіках та діаграмах. 44% опитаних хочуть бачити в збірнику більшість показників туристичної діяльності у розрізі міст та районів області.
67% користувачів дали оцінку "Добре" системі основних показників туристичної діяльності, а також аналітичним та інформаційним матеріалам, що викладені у збірнику, решта 33% оцінили їх на "Відмінно".

Коментарі щодо зауважень та пропозицій користувачів статистичної інформації, виявлені в ході анкетного опитування
	№  з/п
	Зауваження та пропозиції
користувачів
	Коментарі

	1
	В збірнику статистичні показники максимально можливо представляти у розрізі міст та районів області.
	Зважаючи на незначну кількість респондентів державних статистичних спостережень за ф.№1-КЗР (річна) та 1-туризм (річна) у районах, інформація у розрізі міст та районів області не може оприлюднюватись з метою забезпечення виконання вимог Закону України "Про державну статистику" щодо конфіденційності інформації, оскільки є ризик розкриття конфіденційних даних.  

	2
	Змінити термін видання збірника 
(по можливості поширювати інформацію раніше).
	Видання та поширення статистичних збірників здійснюється згідно затвердженого Плану організаційної та економічної роботи та Календаря оприлюднення інформації ГУС у Вінницькій області на рік.


Таким чином, проведене анкетне опитування свідчить, що показники туристичної діяльності, які містяться у збірнику "Туризм на Вінниччині", а також якість зазначеної статистичної інформації в цілому задовольняють потреби користувачів та застосовуються ними для аналізу стану й прогнозування розвитку туристичної галузі в регіоні. Всі надані користувачами зауваження та пропозиції будуть враховані в подальшій роботі органів державної статистики у Вінницькій області.

Щиро дякуємо всім користувачам, які взяли участь в анкетному опитуванні!
Начальник відділу аналізу даних 
соціальної статистики                                                                          Л. О. Маньковська
31 жовтня 2017р.
