Про результати анкетного опитування респондентів
з метою вивчення думки з питань складання звітності та визначення шляхів покращення організаційної роботи щодо
 проведення державного статистичного  спостереження
 за формою №1-підприємництво (коротка) (річна)
«Структурне обстеження підприємства»
Mета анкетного опитування – вивчення думки респондентів з питань складання звітності та визначення шляхів покращення організаційної роботи щодо проведення державного статистичного спостереження за формою №1-підприємництво(коротка)(річна) та виявлення нереалізованих можливостей зміцнення партнерських стосунків з респондентами.  
Анкетне опитування було проведено Головним управлінням статистики у Вінницькій області в період з 15 лютого по 28 лютого 2018 року. Анкети було надіслано  респондентам на їх електронні адреси, вручено безпосередньо при відвідуванні  Головного управління статистики у Вінницькій області, а також анкета була розміщена на офіційному веб-сайті Головного управління статистики у Вінницькій області.
В анкетному опитуванні приймали участь респонденти, які були включені  до проведення  обстеження за формою №1-підприємництво(коротка)(річна) за 2017р., в тому числі і ті, які були  вперше залучені до обстеження. У ході проведення анкетного опитування по формі  
№ 1-підприємництво (коротка)(річна) було одержано  45 заповнені  анкети респондентів різних видів економічної діяльності, що становить 3% від кількості підприємств, включених до сукупності  по формі №1-підприємництво (коротка)(річна). За кількістю працівників  47%  опитаних представляли підприємства з кількістю працівників від 10 до 50 осіб, 27% – від 0 до 5 осіб, 22% – від 5 до 10 осіб та 4% –більше 50 осіб.
Нижче наводимо аналіз по питаннях анкети.
І. Загальні запитання

1. З якого джерела ви отримуєте інформацію про участь у державному статистичному спостереженні по формі? 

(   з листів Головного управління статистики у Вінницькій області (далі ГУС) – 36%
(   з веб-сайтів Держстату України та ГУС – 22%
(   при поданні звітів до ГУС – 22%
(   з повідомлення по телефону– 9%
(   з  запита до ГУС щодо переліку форм державних

      статистичних спостережень, за якими має звітувати підприємство – 24% 

(   інше 0%
2. Як зручніше Вам надавати звітність до органу державної статистики?

(   подання звітності в центр „Єдине вікно” ГУС –18%
(   подання форм звітності до галузевих підрозділів ГУС –13%
(   системою електронної звітності – 65% 

(   поштою – 4%
3. Чи використовуєте Ви можливість подання форми державних статистичних спостережень системою електронної звітності?

(   так –78%
(   ні –22%
4. Якщо «ні» вкажіть, будь ласка, причину неможливості подання статистичної звітності в електронному вигляді.

(   відсутність або неякісний Інтернет-зв’язок –0% 

(   відсутність програмного забезпечення –16%
(   немає коштів для придбання відповідного програмного забезпечення –2%  
(   небажання використовувати електронну форму звітності –0%
(   зручність подавання статистичної звітності у паперовому вигляді –7%
(   інше–0%
5. Чи буде Вам зручно, якщо листування з ГУС буде здійснюватись електронною поштою?

(  так  –   85%
(  ні  – 15% (відсутній інтернет, рідко переглядаю електронну пошту, спілкуюсь безпосередньо з працівниками органу держстатистики)
ІІ. Основна частина
1. Чи виникають у Вас складнощі при складанні форми №1-підприємництво(коротка)(річна) «Структурне обстеження підприємства»? (якщо «так», то прохання вказати які саме та з яких показників)
( так –11%   (заповнення р.406 «матеріальні витрати  та витрати на оплату послуг, використані у виробництві продукції», заповнення розділу 3, ув'язка з фінансовою звітність)                                   

( ні –  89%          

2. Чи задовольняє Вас якість, повнота та доступність інструктивних матеріалів по складанню даної форми державного статистичного спостереження? (якщо «частково» чи «ні», то прохання вказати,  що складає проблему)

(   так –87%                                                                 

(   частково – 9% (не зрозуміло показник матеріальні витрати  та витрати на оплату послуг, використані у виробництві               

      продукції та показник витрати на придбання енергопродуктів для власних потреб )                       

(   ні  – 4%   
3. Вкажіть, будь ласка, скільки часу Вам потрібно для заповнення форми                                                      №1-підприємництво(коротка)(річна)?

- менше 1 години – 11%

- від 1 до 8 годин – 76%
- понад 8 годин – 13%
	4. Чи задовольняє Вас термін надання звітів за формою №1-підприємництво(коротка)(річна)? (якщо «ні», то прохання, вказати, що складає проблему і який термін є прийнятним)


(   так – 100%                                                                 

(   ні  –  0% 

5. Який спосіб роз’яснень щодо проведення державного статистичного спостереження, заповнення статистичного формуляру за формою №1-підприємництво(коротка)(річна) найбільше Вас задовольняє:

(   Роз’яснення щодо заповнення  форми державного статистичного спостереження – 47%
( надання  допомоги (консультативної підтримки) щодо заповнення  форми державного статистичного спостереження працівниками ГУС  з виходом на підприємство –2%
(   індивідуальні консультації від спеціалістів при безпосередньому відвідуванні ГУС –9%
(   індивідуальні консультації від спеціалістів ГУС у телефонному режимі, режимі он-лайн тощо –46%
(   інформація, доведена до респондентів на інструктивних нарадах, організованих ГУС – 7%
(   інструктивні листи ГУС, надіслані на адресу підприємства –11% 

(   використання інформації, розміщеної на веб-сайтах Держстату України та ГУС –4%
(   інше –0%
6. По яких показниках звіту за формою №1-підприємництво(коротка)(річна)  Ви хотіли б отримати додаткові роз’яснення? 
       - середня кількість працівників
       -кількість неоплачуваних власників, засновників підприємства та членів їхніх сімей

       - заповнення показників розділу 3 та 4

       - заповнення показника витрати на придбання енергопродуктів для власних потреб

       - вартість продукції (робіт, послуг) власного виробництва для внутрішніх потреб підприємства з метою інвестування           

         свого підприємства 

ІІІ. Зворотній зв'язок з респондентами

1. Чи зацікавлені Ви в отриманні узагальненої інформації за результатами проведення державного статистичного спостереження за формою №1-підприємництво(коротка)(річна)? Якщо так – за якими показниками?
(   так –24%                                                                  

(   ні – 76%  

2. Чи відвідуєте Ви веб-сайт ГУС з питань методології, термінів надання звітності та інших питань діяльності органів державної статистики?

(   так – 64%                                                                  

(   ні – 36%                                 

3. Чи задовольняє Вас інформація для респондентів, розміщена на веб-сайті ГУС? (якщо «частково» чи «ні», то прохання, вказати яку інформацію додатково Ви б хотіли
  отримувати) 

(   так – 69%                                                                          

(   частково – 9% (не вказано)     

 (   ні – 7% (не вказано)             

4. Як Ви оцінюєте роботу ГУС з респондентами державних статистичних спостережень?

(   відмінно – 33%                                                               

(   добре – 60%
(   задовільно –7%                                                            

(   незадовільно – 0%
(   складно відповісти – 0%
	5.  Чи є у Вас зауваження до роботи ГУС? (якщо «так», то прохання вказати в чому вони полягають)

 (   ні  – 100%  

  (   так      


6. Чи є у Вас пропозиції щодо покращення роботи ГУС у співпраці з респондентами? (якщо «так», то будь ласка, вкажіть які) 

 (   ні – 96%   

  (   так –4% (пропозиції не вказані)    

ІV. Інформація про респондента
1. Вкажіть, будь ласка,  середню кількість працівників Вашого підприємства:
   (    від 0 до 5 осіб  – 27%                                  (    від 10 до 50 осіб – 47%                    

   (    від 5 до 10 осіб – 22%                                  (    більше 50 осіб – 4% 

2. Яку посаду Ви займаєте?

(   керівник (власник) –11%                                    (   економіст –4%
(   головний бухгалтер –58%                                  (   спеціаліст –0%                                         
(   бухгалтер – 27%                                                  (   інша посада –0%
Коментарі щодо зауважень та пропозицій респондентів, 
   виявлені в ході анкетного опитування

	№  з/п
	Зауваження та пропозиції

респондентів
	Коментарі

	1.
	Виникають труднощі із заповненням  показника «матеріальні витрати  та витрати на оплату послуг» 
	Методологічні особливості заповнення показника наведено в Роз’ясненнях щодо заповнення форми на сторінці 14-16 надано.  Для надання додаткових  роз’яснень   необхідно конкретизувати  суть питання  або можна отримати консультативну допомогу у спеціалістів Головного управління статистики у Вінницькій області, в тому числі з виходом  працівників на підприємство

	2.
	Виникають труднощі  по заповненню показників  розділу 3
	Вказівки щодо заповнення показників  кількості працівників,  відпрацьованого часу та фонду оплати праці штатних працівників розміщено на сторінці  4-8  Роз’яснень щодо заповнення форми. Для надання додаткових  роз’яснень   необхідно конкретизувати  суть питання  або можна отримати консультативну допомогу у спеціалістів Головного управління статистики у Вінницькій області, в тому числі з виходом  працівників на підприємство


	3.
	Виникають труднощі із заповненням  показника «кількість неоплачуваних власників, засновників підприємства та членів їхніх сімей»
	Показник включає  власників і засновників підприємства та членів їх сімей, які працюють на підприємстві, але не включаються  до штатної та позаштатної кількості працівників, та не отримують заробітної плати за відпрацьований час. Власники та засновники, які не приймають участі у роботі підприємства, не відображаються у складі показника

	4.
	Виникають труднощі із заповненням   показника «витрати на придбання енергопродуктів для власних потреб»

	Показник включає інформацію щодо витрат підприємства на придбання усіх видів енергії (електроенергії, теплоенергії), продуктів нафтоперероблення (бензин, гас, газойлі, мазути топкові важкі, мастила, масла тощо), газ природний, кам’яновугільний газ, доменний газ, вугілля, брикети вугільні, торф, дрова, кокс та інші види палива для використання їх, як палива та енергії   для технологічних потреб виробництва, вироблення енергії, опалення будівель, експлуатації сільськогосподарських машин і транспортних засобів, незалежно від того, яка частина енергопродуктів була використана (витрачена) у звітному році на виробничі та господарські потреби. Не відображається лише та частина енергопродуктів, яка використовується як сировина

	5.
	Виникають труднощі із заповненням   показника «вартість продукції (робіт, послуг) власного виробництва для внутрішніх потреб підприємства з метою інвестування  свого підприємства» 


	Відображається обсяг робіт з капіталізації підприємства господарським способом  –  поліпшення (модернізація, модифікація, добудова, дообладнання, реконструкція) основних засобів , що призводить до збільшення вартості  основних засобів


Основні висновки за результатами анкетного опитування.

В ході анкетування 89%  опитаних респондентів  вказали, що  у них немає складнощів при складанні звіту, решта 11% респондентів вказали на те, що виникають складнощі при заповненні  форми 1- підприємництво (коротка)(річна), в основному це заповнення показників розділу 3 та 4. Водночас, 87% респондентів відмітили, що їх задовольняє повнота та доступність  Розʼяснень щодо заповнення форми, 9% респондентів вказали на часткове задоволення та  4% респондентів не задоволені наявними інструктивними матеріалами по заповненню форми. Щодо терміну надання звіту, то 100% опитаних задовольняє термін надання.
Щодо звітного навантаження та витрат часу на заповнення форми, 11% респондентів на заповнення форми витрачає менше години,  від 1 до 8 годин – 78% респондентів, понад 8 годин – 13% опитаних. 

Щиро дякуємо всім, хто  взяв  участь в анкетному опитуванні!

 Начальник відділу аналізу даних 
 структурної статистики та статистики
 фінансів підприємств                                                                                              Валентина Пікало                                                                                                                                
20 квітня 2018р.
                                                                                                                      
